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• 本簡報及同時發佈之相關訊息所提及之預測性資訊包括營運展望、財務狀況以及業務預測等內容，乃
是建立在本公司從內部與外部來源所取得的資訊基礎。本公司未來實際所可能發生的營運結果、財務
狀況以及業務成果，可能與這些明示或暗示的預測性資訊有所差異。其原因可能來自於各種因素，包
括但不限於價格波動、競爭情勢、國際經濟狀況、匯率波動、市場需求以及其他本公司無法掌控之風
險等因素。

• 本簡報中對未來的展望，反應本公司截至目前為止對於未來的看法。對於這些看法，未來若有任何變
更或調整時，本公司並不負責隨時再度提醒或更新。本簡報不構成或包含任何證券或相關金融工具的
購買或銷售要約、邀請或招攬。本公司及其關聯公司的代表或員工對於本簡報中的內容或與本簡報相
關的任何其他書面或口頭信息所可能引起的任何損害，或對本簡報內容的使用，概不負責。

免責聲明
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議程
• B2C營運亮點

• 1Q 2025 財務暨營運報告

• Q&A
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1Q 2025 B2C營運亮點

行動端指標持續呈正向趨勢

• App下單會員數年增2.8%

• 行動端營收佔比達60.8%

(vs. 1Q 2024為58.4%)

倉庫整合計畫

A7出貨訂單占比突破80%

倉儲效率優化 強化財務結構

用戶體驗優化

因應倉庫整合計畫及強化財務結構，本季認列一次性費用對單季獲利造成影響；中長期而言有助強化營運效率，支持公司穩健發展。

優化資金運用

控管利息支出並提升財務穩健度

1Q 2025季底遊戲大作上市
帶動3C產品需求回溫

三月B2C營收YoY正成長

3C營收動能顯現
Growth

Efficiency Stability



1Q 2025 1Q 2024
YoY Diff.

新台幣$百萬 Amount % Amount %

營業收入 8,950 100.0% 9,650 100.0% -7.3% (701)

- 電子商務銷售部門 8,161 8,812 -7.4% (651)

- 交易市集部門 159 234 -32.0% (75)

- 金融科技部門 527 517 1.9% 10

- 其他部門*1 103 87 17.9% 16

營業毛利 1,185 13.2% 1,243 12.9% -4.6% (58)

營業費用 (1,280) -14.3% (1,254) -13.0% 2.1% (26)

營業利益 (95) -1.1% (12) -0.1% NM (83)

- 電子商務銷售部門 (193) (105) NM (88)

- 交易市集部門 13 14 -5.0% (1)

- 金融科技部門 124 109 13.1% 14

- 其他部門 (39) (30) NM (9)

營業外收入及支出 84 0.9% 9 0.1% 885.3% 76

稅前淨利 (11) -0.1% (3) 0.0% NM (8)

所得稅費用 (36) -0.4% (27) -0.3% 33.1% (9)

本期淨利 (47) -0.5% (30) -0.3% NM (17)

- 歸屬於母公司業主 (148) (76) NM (72)

- 歸屬於非控制權益 101 46 121.1% 55

基本每股盈餘(元) (0.79) (0.54) NM

註1 : 上表其他部門財務數字均包含集團調整與銷除項

1Q 2025 合併損益表
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1Q 2025 1Q 2024

新台幣$百萬 Amount % Amount %

資產

流動資產

- 現金及約當現金 3,529 14.1% 3,963 14.8%

- 應收帳款 3,261 13.0% 3,291 12.3%

-金融科技部門之應收帳款 2,853 11.4% 2,787 10.4%

-排除金融科技部門之應收帳款 408 1.6% 504 1.9%

- 其他應收款 1,182 4.7% 1,553 5.8%

- 存貨 1,418 5.7% 1,283 4.8%

- 其他流動資產 1,339 5.3% 1,601 6.0%

流動資產總計 10,730 42.8% 11,691 43.6%

非流動資產

- 非流動之金融資產 1,449 5.8% 1,545 5.8%

- 不動產、廠房及設備 1,800 7.2% 2,039 7.6%

- 無形資產 5,654 22.6% 5,703 21.2%

- 使用權資產 3,716 14.8% 4,198 15.6%

- 長期應收款 1,068 4.3% 782 2.9%

- 其他非流動資產 647 2.6% 882 3.3%

非流動資產總計 14,334 57.2% 15,150 56.4%

資產總計 25,063 100.0% 26,842 100.0%

1Q 2025 1Q 2024

新台幣$ 百萬 Amount % Amount %

負債

流動負債

- 短期借款 2,126 8.5% 3,401 12.7%

- 應付帳款 2,322 9.3% 2,554 9.5%

- 其他應付帳款 845 3.4% 1,182 4.4%

- 其他流動負債 3,831 15.3% 4,055 15.1%

流動負債總計 9,124 36.4% 11,192 41.7%

非流動負債總計 5,580 22.3% 7,142 26.6%

負債總計 14,704 58.7% 18,334 68.3%

股東權益

股本

- 普通股股本 2,056 8.2% 1,440 5.4%

- 資本公積 6,904 27.5% 5,558 20.7%

保留盈餘 (719) -2.9% (579) -2.2%

其他權益 (169) -0.7% (7) 0.0%

非控制權益 2,286 9.1% 2,097 7.8%

股東權益總計 10,359 41.3% 8,508 31.7%

負債與股東權益總計 25,063 100.0% 26,842 100.0%

1Q 2025 合併資產負債表
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新台幣$百萬 1Q 2025 1Q 2024 Change YoY 4Q 2024 Change QoQ

營業收入 8,161 8,812 (651) -7.4% 10,113 (1,952) -19.3%

營業成本 (7,359) (7,925) 566 -7.1% (9,273) 1,915 -20.6%

營業毛利 802 886 (85) -9.6% 840 (38) -4.5%

營業費用 (994) (991) (3) 0.3% (1,072) 77 -7.2%

推銷費用 (845) (828) (17) 2.1% (940) 95 -10.1%

管理費用 (63) (66) 3 -4.9% (51) (11) 21.8%

研究發展費用 (86) (97) 11 -11.0% (80) (6) 7.5%

營業利益 (193) (105) (88) NM (232) 40 NM

營業外收入及支出 45 29 16 55.4% 8 37 456.4%

稅前淨利 (148) (76) (72) NM (224) 76 NM

所得稅費用 - 0 0 NM (0) 0 -100.0%

本期淨利 (148) (76) (72) NM (224) 76 NM

毛利率(%) 9.8% 10.1% -0.2ppt 8.3% 1.5ppt

營業利益率(%) -2.4% -1.2% -1.2ppt -2.3% -0.1ppt

淨利率(%) -1.8% -0.9% -1.0ppt -2.2% 0.4ppt

1Q 2025 個體損益表

7



31.7% 31.1%

68.3%
68.9%

0

3,000

6,000

9,000

12,000

15,000

1Q 2024 1Q 2025

非3C (Non-3C) 3C

886 

802 

10.1%
9.8%

6.0%

7.0%

8.0%

9.0%

10.0%

11.0%

0

300

600

900

1,200

1,500

1Q 2024 1Q 2025

營業毛利 毛利率

8

B2C: 1Q 2025 財務摘要

營業毛利營收組成 — 依品類

N3C: -8.9% YoY

3C: -6.7% YoY

Total: -7.4% YoY

NT$ mn NT$ mn
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B2C: 折舊攤銷費用與倉儲運籌狀況

B2C折舊攤銷費用 (NT$ mn) 倉儲運籌概況

自有倉庫
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21st Fintech: 營業收入及稅後淨利
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合併稅後淨利 (NT$ mn)

註1: 2024年稅後淨利已調整4Q 2024組織重組相關之一次性費用NT$ 76mn

*1

User

Merchant
支付閘道, 金流服務,

Tap to Pay, 風險識別等
商家服務

行動支付, 分期支付,

商品訂閱制等用戶服務

1Q 2025
匯兌利得

188
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Q&A



12

財務報表



新台幣$百萬 1Q 2025 1Q 2024 Change YoY 4Q 2024 Change QoQ

營業收入 8,950 9,650 (701) -7.3% 11,008 (2,058) -18.7%

營業成本 (7,765) (8,408) 643 -7.6% (9,736) 1,971 -20.2%

營業毛利 1,185 1,243 (58) -4.6% 1,272 (87) -6.8%

營業費用 (1,280) (1,254) (26) 2.1% (1,483) 203 -13.7%

推銷費用 (865) (828) (37) 4.5% (967) 101 -10.5%

管理費用 (171) (164) (7) 4.4% (242) 70 -29.1%

研究發展費用 (128) (137) 9 -6.6% (120) (8) 6.6%

預期信用減損損失 (115) (125) 9 -7.6% (154) 39 -25.1%

營業利益 (95) (12) (83) NM (211) 116 NM

營業外收入及支出 84 9 76 NM 18 66 374.2%

稅前淨利 (11) (3) (8) NM (193) 182 NM

所得稅費用 (36) (27) (9) 33.1% 14 (50) NM

本期淨利 (47) (30) (17) NM (207) 161 NM

- 淨利歸屬於母公司業主 (148) (76) (72) NM (224) 76 NM

- 少數股東權益 101 46 55 121.1% 17 84 497.4%

EPS (新台幣$) (0.79) (0.54) (0.25) NM (1.59) 0.80 NM

毛利率(%) 13.2% 12.9% 0.4ppt 11.6% 1.7ppt

營業利益率(%) -1.1% -0.1% -0.9ppt -1.9% 0.9ppt

淨利率(%) -0.5% -0.3% -0.2ppt -1.9% 1.4ppt

1Q 2025 合併損益簡表
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1Q 2025 合併現金流量表
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新台幣$ 百萬 1Q 2025 1Q 2024 Change

本期稅前淨利(損) (11) (3) (8)

+) 折舊攤銷費用 228 245 (17)

+) 預期信用減損損失 115 125 (9)

-) 營運資金變化 (276) (195) (81)

應收帳款減少(增加) (175) (9) (166)

其他應收款減少(增加) 155 85 70 

存貨減少(增加) 733 470 263 

應付帳款增加(減少) (817) (617) (200)

其他應付款增加(減少) (172) (124) (49)

其他 (130) (21) (109)

營業活動現金流入(出) (74) 150 (224)

新台幣$ 百萬 1Q 2025 1Q 2024 Change

取得不動產、廠房及設備 (13) (520) 508 

投資活動 -其他金融資產減少(增加) 292 2 290 

其他 3 (81) 84 

投資活動現金流入(出) 283 (599) 882 

短期借款增加 (減少) (392) 446 (838)

長期借款增加 (減少) (2,117) (150) (1,967)

租賃本金償還 (135) (144) 10 

現金增資 2,468 0 2,468 

籌資活動現金流入(出) (176) 152 (328)

匯率變動影響數 (84) (3) (80)

本期現金流入(出) (51) (301) 249 

期初現金餘額 3,580 4,263 (683)

期末現金餘額 3,529 3,963 (434)
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Thank You
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